
# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่

1

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

 การเปิดเผยขอ้มลู

การใชจ้า่ย

งบประมาณ แผนการ

จัดซือ้จัดจา้งหรอื

การจัดหาพัสด ุ

รวมถงึกระบวนการ

เบกิจา่ยงบประมาณ

โดยเปิดเผยทาง

เว็บไซต ์สค. บอรด์

ประชาสมัพันธแ์ละ

พรอ้มรับการ

ตรวจสอบจากทกุ

ภาคสว่น

เพือ่เปิดโอกาสให ้

บคุคลภายนอก

มสีว่นรว่มในการตรวจสอบ

การใชง้บประมาณของ

หน่วยงาน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

2

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แนวทางการใช ้

ทรัพยส์นิของ

ราชการและเผยแพร่

ประชาสมัพันธใ์ห ้

บคุลากร สค. ทราบ 

และถอืปฏบิตั ิ

เพือ่ใหบ้คุลากร สค. ใช ้

เป็นแนวทางการใช ้

ทรัพยส์นิของราชการที่

ถกูตอ้ง

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

3

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

การก ากับดแูลและ

ตดิตามตรวจสอบการ

ใชท้รัพยส์นิของ

ราชการโดยกลุม่

ตรวจสอบภายใน

เพือ่ตรวจสอบการใช ้

ทรัพยส์นิของราชการเพือ่

ป้องกันไมใ่หม้กีาร

น าไปใชป้ระโยชนส์ว่นตวั

หรอืพวกพอ้ง

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

4

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการป้องกัน

และตรวจสอบการ

ทจุรติ

จัดใหม้ชีอ่งทางการ

แจง้ขอ้รอ้งเรยีน 

และก าหนดขัน้ตอน

มาตรการการแกไ้ข

เรือ่งรอ้งเรยีนการ

ทจุรติ สค.

การท าใหปั้ญหาการทจุรติ

ในหน่วยงานไดรั้บการ

แกไ้ข มกีารเฝ้าระวงั 

ตรวจสอบการทจุรติ และ

ลงโทษทางวนัิยเมือ่มกีาร

ทจุรติ และมกีารน าผลการ

ตรวจสอบของฝ่าย

ตรวจสอบทัง้ภายในและ

ภายนอกหน่วยงานไป

ปรับปรงุการท างานเพือ่

ป้องกันการทจุรติ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

5

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ก าหนดขัน้ตอนและ

ระยะเวลาการ

ปฏบิตังิานแสดง ณ 

จดุใหบ้รกิาร และ

เผยแพรท่างเว็บไซต์

 สค. และใหบ้คุลากร

ปฏบิตัติามขัน้ตอน

และระยะเวลาที่

ก าหนด

เพือ่ใหบ้คุลากรปฏบิตังิาน

โดยยดึหลกัตามมาตรฐาน

 มคีวามโปรง่ใส 

ด าเนนิงานตามขัน้ตอน

และระยะเวลาทีก่ าหนด

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

http://www.dwf.go.th/uploads/Downloads/fd13f19d-bd63-4830-aa68-

e8065f6a3fcb%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8

%9C%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%

B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%87%E0

%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%81%

E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B

%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%

99%20ITA%20%E0%B8%AA%E0%B8%84.%20%E0%B8%9B.pdf



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่

6

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

ชอ่งทางการรับฟัง

ขอ้เสนอแนะ ความ

คดิเห็น ค าแนะน า

ส าหรับผูใ้ชบ้รกิาร 

ประชาชน และ

ก าหนดผูป้ระสาน

และตอบค าถาม

ผูใ้ชบ้รกิาร ทาง

เว็บไซต ์สค.

การใหม้ชีอ่งทางรับฟัง

ขอ้เสนอแนะหรอืความ

คดิเห็นเกีย่วกับการ

ด าเนนิงาน/การใหบ้รกิาร 

สามารถชีแ้จงและตอบ

ค าถามเมือ่ผูใ้ชบ้รกิารมขีอ้

กังวลสงสยัเกีย่วกับการ

ด าเนนิงานอยา่งชดัเจน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

7

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

ธรุกรรมออนไลน์ 

(E-Service)

การน า e-Service มา

ใชใ้นการท างาน

เพิม่ขึน้ ไดแ้ก ่มกีาร

ฝึกอาชพี ออนไลน์

การน าเทคโนโลยมีาใชใ้น

การด าเนนิงาน/การ

ใหบ้รกิารใหเ้กดิความ

สะดวกรวดเร็ว

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

ลดการพบเจอกัน

ระหวา่งผูรั้บบรกิารเป็น

การลดการเรยีกรับ

ทรัพยส์นิ

8

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมกจิการ

สตรแีละ

สถาบนั

ครอบครัว

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

ชอ่งทางการตดิตอ่

เบอรโ์ทรศพัท์

ผูอ้ านวยการกอง

หรอืผูอ้ านวยการศนูย์

เรยีนรูก้ารพัฒนา

สตรแีละครอบครัว

กรณีตอ้งการ

รอ้งเรยีน หาก

เจา้หนา้ทีม่กีารเรยีก

รับเงนิ หรอื

ผลประโยชนอ์ืน่ๆ

จัดใหม้ชีอ่งทางรับเรือ่ง

รอ้งเรยีนการทจุรติ สรา้ง

ความเชือ่มัน่ใหก้ับ

ผูรั้บบรกิาร

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

9

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

เครือ่งมอือืน่ ๆ

การท า E – service 

ในกระบวนการ

ตรวจสอบสถานะการ

รับเงนิอดุหนุน

สงเคราะห์

เพือ่ใหป้ระชาชนมี

ชอ่งทางในการตรวจสอบ

สถานะการด าเนนิการเงนิ

อดุหนุนสงเคราะห์

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdwcheck.dsdw.go.th/CheckStatus/

10

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แผนบรหิารความ

เสีย่งการทจุรติ

ประจ าปี

เพือ่ป้องกันความเสีย่ง

การทจุรติในการปฏบิตังิาน
ใชอ้ยูปั่จจบุนั

http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/doc_personnel/20210408125812-

167.pdf

11

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แผนปฏบิตักิาร

ป้องกันและ

ปราบปรามการทจุรติ

ประจ าปี

เพือ่สง่เสรมิใหเ้จา้หนา้ที่

ปฏบิตังิานดว้ยความ

โปรง่ใส

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/doc_pr/20210421192603.pdf

12

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ก าหนดแนวทาง

ปฏบิตัเิกีย่วกับการ

ใชท้รัพยส์นิของทาง

ราชการ

ก าหนดแนวทางการใช ้

ทรัพยส์นิของทางราชการ
ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/buzzfile/20210202144834-715.pdf

13

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ก าหนดมาตรการ

ป้องกันผลประโยชน์

ทับซอ้น หรอืการ

ขดักันระหวา่ง

ผลประโยชนส์ว่นตวั

กับผลประโยชน์

สว่นรวม

เพือ่ป้องกันไมใ่ห ้

เจา้หนา้ทีป่ฏบิตังิานโดยมี

ผลประโยชนทั์บซอ้นซึง่

เป็นทีม่าของการทจุรติ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/buzzfile/20210218120304-656.pdf



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่

14

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ขอ้ก าหนดจรยิธรรม

ของเจา้หนา้ทีรั่ฐใน

สงักัดกรมพัฒนา

สงัคมและสวสัดกิาร

เพือ่สรา้งจติส านกึให ้

เจา้หนา้ทีม่คีวามซือ่สตัย์

สจุรติ ปฏบิตังิานอยา่งมี

ประสทิธภิาพ โปรง่ใสและ

เป็นธรรม

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/buzzfile/20210216132118-510.pdf

15

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมพัฒนา

สงัคมและ

สวสัดกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ก าหนดแนวทางการ

ใหห้รอืรับของขวญั

หรอืประโยชนอ์ืน่ใด

เพือ่ป้องกันมใิหเ้จา้หนา้ที่

รับของขวญัหรอืประโยชน์

อืน่ใดจากบคุคลอืน่ โดย

ไมช่อบดว้ยกฎหมาย

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/buzzfile/20201207174635-365.pdf

16

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

การประเมนิตา่ง ๆ
กฎบตัรการ

ตรวจสอบภายใน

เพือ่ก าหนดเป้าหมาย

ทศิทางและภารกจิงาน

ตรวจสอบภายใน รวมทัง้

ใหข้า้ราชการและ

เจา้หนา้ทีท่กุระดบัของ

หน่วยรับตรวจมคีวาม

เขา้ใจเกีย่วกับวตัถปุระสงค์

 อ านาจหนา้ทีแ่ละความ

รับผดิชอบกลุม่ตรวจสอบ

ภายใน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://dep.go.th/law-academic/rules-regulations-restrictions/internal-

audit-card-rules

17

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แนวปฏบิตักิารจัดการ

เรือ่งรอ้งเรยีนการ

ทจุรติและประพฤตมิิ

ชอบ

เพือ่ก าหนดหลกัเกณฑ ์

มาตรการ และแนวทาง

ปฏบิตัใินการจัดการขอ้

รอ้งเรยีนของกรมสง่เสรมิ

และพัฒนาคณุภาพชวีติ

คนพกิาร ใหเ้ป็นมาตรฐาน

และเป็นไปในแนวทาง

เดยีวกัน ตามประกาศกรม

สง่เสรมิและพัฒนา

คณุภาพชวีติคนพกิาร 

เรือ่งกระบวนการจัดการ

เรือ่งรอ้งเรยีนเรือ่งรอ้งทกุข์

 ขอ้คดิเห็นหรอื

ขอ้เสนอแนะ ลงวนัที ่22 

พฤษภาคม พ.ศ.2562

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://smart.dep.go.th/dep_eof/web_request
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

โครงการป้องกันการ

ทจุรติและประพฤตมิิ

ชอบ

เพือ่สง่เสรมิใหอ้งคก์รคน

พกิาร องคก์รเครอืขา่ย 

และบคุลากรกรม พก.มี

ความรูค้วามเขา้ใจ

เกีย่วกับการเฝ้าระวงัการ

ทจุรติและประพฤตมิชิอบ 

รวมทัง้เสรมิสรา้งความ

ซือ่สตัยส์จุรติ การป้องกัน

และแกไ้ขปัญหาการ

ทจุรติและประพฤตมิชิอบ

ใหแ้กค่นพกิาร สมาชกิใน

องคก์รดา้นคนพกิาร และ

บคุลากรกรม พก.

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://dep.go.th/images/uploads/files/o_39.pdf



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

รายงานผลการ

ขบัเคลือ่นงานดา้น

การป้องกัน

ปราบปรามการทจุรติ

และประพฤตมิชิอบ 

(รอบ 6 เดอืน)

เป็นการรายงานให ้

กระทรวง เพือ่ตดิตาม

แผนการป้องกันการทจุรติ

และประพฤตมิชิอบใหม้ี

ประสทิธภิาพ ใหเ้ป็นไป

ตามวตัถปุระสงคต์ามแผน

ด าเนนิงาน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

20

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการป้องกันการ

ขดักันระหวา่ง

ผลประโยชนส์ว่นตน

กับผลประโยชน์

สว่นรวม

เพือ่เป็นการขบัเคลือ่น

ป้องกันและปราบปราม

การทจุรติ ระยะที ่3 (พ.ศ.

2560-2564) กรม พก.มี

ความมุง่มัน่ในการบรหิาร

ราชการเป็นไปอยา่ง

ซือ่สตัยส์จุรติตามหลกัธรร

มาภบิาล สรา้งความ

เชือ่มัน่ในหน่วยงานและ

สง่เสรมิวฒันธรรมการ

ปฏบิตัริาชการทีด่ี

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

การด าเนนิการเพือ่

จัดการความเสีย่ง

การทจุรติ ประจ าปี 

2564

การด าเนนิการรับบรจิาค

สิง่ของ การก าหนดและ

ควบคมุกจิกรรมหรอื

กระบวนการตา่ง ๆ เพือ่ลด

โอกาสในการทีจ่ะท าให ้

เกดิความเสยีหายหรอื

ลม้เหลว ดงันัน้เพือ่ควบคมุ

ใหร้ะดบัความเสยีหายและ

ผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้

ในอนาคตใหอ้ยูใ่นระดบัที่

สามารถรับได ้และ

สามารถตรวจสอบได ้

อยา่งมรีะบบ โดยค านงึถงึ

การบรรลเุป้าหมายตาม

แผนปฏบิตัริาชการ 

ประจ าปีงบประมาณของ

สว่นราชการ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการและแนว

ทางการปฏบิตั ิ

เกีย่วกับการจัดซือ้

จัดจา้ง เพือ่สง่เสรมิ

ความโปรง่ใสในการ

จัดซือ้จัดจา้ง

เพือ่ก าหนดมาตรการและ

แนวทางในการจัดซือ้จัด

จา้งและบรหิารการพัสดุ

ภาครัฐใหเ้ป็นไปอยา่งมี

ประสทิธภิาพ ตามขัน้ตอน

 วธิกีารแหง่ระเบยีบขอ้

กฎหมายใหเ้กดิความ

คุม้คา่ตอ่ภารกจิของรัฐ 

ป้องกันการทจุรติ โปรง่ใส

 ตรวจสอบได ้

ใชอ้ยูปั่จจบุนั



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

กรมสง่เสรมิ

และพัฒนา

คณุภาพชวีติ

คนพกิาร

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการเผยแพร่

ขอ้มลูตอ่สาธารณะ

ดว้ย พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร

ของราชการ พ.ศ.2550 

บญัญัตเิพือ่รองรับสทิธิ

ของประชาชนในการรับรู ้

ขา่วสารของทางราชการ 

โดยกรม พก.จัดใหม้กีาร

เผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร

ตามอ านาจหนา้ที ่ภารกจิ

ของกรม เพือ่เป็นการ

เสรมิสรา้งความโปรง่ใส มี

ประสทิธภิาพในการ

ปฏบิตังิาน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://dep.go.th
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

การเคหะ

แหง่ชาติ

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แผนการจัดซือ้จัด

จา้งหรอืแผนการ

จัดหาพัสดุ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

 - url : https://www.nha.co.th/information/purchase_information/

- url : https://www.nha.co.th/information/purchase_51/

- url : https://www.nha.co.th/information/purchase_49/

- url : https://www.nha.co.th/information/purchase_82/
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

การเคหะ

แหง่ชาติ

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

ประกาศตา่ง ๆ 

เกีย่วกับการจัดซือ้

จัดจา้งหรอืการ

จัดหาพัสดุ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั  - url : https://www.nha.co.th/information/purchase_information/K5
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

การเคหะ

แหง่ชาติ

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

ชอ่งทางแจง้เรือ่ง

รอ้งเรยีนการทจุรติ

และประพฤตมิชิอบ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั - url : https://www.nha.co.th/fraud-complaint/
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

การเคหะ

แหง่ชาติ

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการสง่เสรมิ

คณุธรรมและความ

โปรง่ใสภายใน

หน่วยงาน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

 - url : 

https://www.nha.co.th/information/%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3

%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%b

4%e0%b8%99%e0%b8%84%e0%b8%b8%e0%b8%93%e0%b8%98%e0%b8%

a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0%e0%b8

%84%e0%b8%a7/

- url : https://www.nha.co.th/wp-content/uploads/2021/04/O42-

%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%

B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8

%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B8%E0%

B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0

%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%

E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2

%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99-2.pdf

- url : https://www.nha.co.th/information/honest/

- url : https://www.nha.co.th/wp-

content/uploads/2021/04/%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8

%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%

B8%87%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0

%B8%84%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%

E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%A7

%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%

88%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8

%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%

B8%A7%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99.pdf



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

การเคหะ

แหง่ชาติ

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

แผนปฏบิตักิาร

ป้องกันการทจุรติ
ใชอ้ยูปั่จจบุนั

 - url : https://www.nha.co.th/information/honest/

- url : https://www.nha.co.th/wp-

content/uploads/2021/03/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%

9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8

%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%

B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%81%E0

%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%

E0%B8%B4%E0%B8%95-%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%8A.-

%E0%B8%9B%E0%B8%B5-2564.pdf

29

กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

ชอ่งทางการ

รอ้งเรยีนผา่นระบบ

อเิล็กทรอนกิส์

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://web.codi.or.th/complaint/

1. เพือ่ความสะดวกใน

การรอ้งเรยีนหรอืรอ้ง

ทกุขข์องประชาชน

 2. การจัดเก็บขอ้มลู

เรือ่งรอ้งเรยีนเป็นไป

ตามมาตรฐานการ

คุม้ครองขอ้มลูสว่น

บคุคล
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

ธรุกรรมออนไลน์ 

(E-Service)
ระบบ E-Service ใชอ้ยูปั่จจบุนั

https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-transparency/codi-

services/e-service/

1. เพือ่ความสะดวก

และรวดเร็วในการรับ

บรกิารของประชาชน

 2. ลดการพบเจอกัน

ระหวา่งผูป้ฏบิตังิาน

กับประชาชนผูใ้ชบ้รกิาร
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการสง่เสรมิ

ความโปรง่ใสและ

ป้องกันการทจุรติ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-

transparency/transparency/

เพือ่เป็นแนวทางใน

การปฏบิตังิานดา้น

ตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปดว้ย

ความโปรง่ใส

ตรวจสอบได ้
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

การเผยแพรก่าร

จัดซือ้จัดจา้งใน

เว็บไซต์

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://web.codi.or.th/index.php/code-of-conduct/codi-

procurements/procurement-news/

เพือ่ใหป้ระชาชน

สามารถตรวจสอบการ

จัดซือ้จัดจา้งของ

สถาบนั และสามารถ

เขา้รว่มจัดซือ้จัดจา้ง

กับสถาบนัไดอ้ยา่ง

สะดวก
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

เครือ่งมอือืน่ ๆ

คณะท างานก ากับ

และตดิตามเรือ่ง

รอ้งเรยีน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

เพือ่เป็นกลไกลในการ

ก ากับตดิตามเรือ่ง

รอ้งเรยีน และเรือ่งรอ้ง

ทกุขข์องสถาบนั

https://web.codi.or.th/complaint/
https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-transparency/codi-services/e-service/
https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-transparency/codi-services/e-service/
https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-transparency/transparency/
https://web.codi.or.th/code-of-conduct/ethics-and-transparency/transparency/
https://web.codi.or.th/index.php/code-of-conduct/codi-procurements/procurement-news/
https://web.codi.or.th/index.php/code-of-conduct/codi-procurements/procurement-news/


# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

เครือ่งมอือืน่ ๆ

คณะท างาน

สนับสนุนการ

ด าเนนิงานสง่เสรมิ

การมสีว่นรว่มในการ

ตอ่ตา้นการทจุรติ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

ท าหนา้ทีก่ าหนดแนว

ทางการด าเนนิงาน

การสง่เสรมิการมสีว่น

รว่มของภาคประชาชน

ในการตอ่ตา้นการ

ทจุรติ ใหส้อดคลอ้ง

กับแผนการปฏริปู

ประเทศดา้นการ

ป้องกันและปราบปราม

การทจุรติและประพฤติ

มชิอบ
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

เครือ่งมอือืน่ ๆ

คณะท างานสง่เสรมิ

คณุธรรมและความ

โปรง่ใสในการ

ด าเนนิงาน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

เพือ่ท าหนา้ทีก่ ากับ

ตดิตามใหส้ถาบนัเป็น

องคก์รตน้แบบในการ

สง่เสรมิคณุธรรม 

จรยิธรรม ความ

ซือ่สตัยส์จุรติ และ

ความโปรง่ใสในการ

ด าเนนิงาน
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

สถาบนั

พัฒนา

องคก์รชมุชน 

(องคก์าร

มหาชน)

เครือ่งมอือืน่ ๆ

คณะท างานเกีย่วกับ

การสง่เสรมิธรรมาภิ

บาลประจ าภาคตา่ง ๆ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

ก าหนดแนวทางและ

พัฒนาระบบการบรหิาร

จัดการทีด่ขีองขบวน

องคก์รชมุชน โดย

ประสานความรว่มมอื

กับหน่วยงานภายนอก
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงานธ

นานุเคราะห์

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

ชอ่งทางรอ้งเรยีน 

หรอืแจง้เบาะแส 

การทจุรติและ

ประพฤตมิชิอบ

เพือ่ใหก้ารด าเนนิการที่

เกีย่วขอ้งกับรับเรือ่ง

รอ้งเรยีน หรอืแจง้เบาะแส

 การทจุรติและประพฤตมิิ

ชอบ มแีบบแผนที่

เหมาะสม มปีระสทิธภิาพ 

มคีวามคลอ่งตวั และมี

ศกัยภาพ ซึง่จะท าใหผู้ม้ ี

สว่นไดเ้สยีเกดิความ

เชือ่มัน่ในการด าเนนิ

ภารกจิของส านักงาน ธนา

นุเคราะห์

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://oc.pawn.co.th/ita/notify_ita.php

ผูม้สีว่นไดเ้สยี หรอื 

บคุคลทีท่ราบเบาะแส

สามารถรอ้งเรยีนการ

ทจุรติและประพฤตมิิ

ชอบหรอืสงสยัวา่เรือ่ง

ทีเ่กดิขึน้จะขดัตอ่

กฎหมาย หรอื

กฎระเบยีบ โดยสจุรติ

ใจ สามารถรอ้งเรยีน

การประพฤตผิดิหรอืขอ้

รอ้งเรยีนใหท้ราบผา่น

ชอ่งทางการแจง้ตา่ง ๆ

 ทีส่ านักงานธนานุ

เคราะหไ์ดก้ าหนดไว ้
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงานธ

นานุเคราะห์

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

การรายงานการใช ้

จา่ยงบประมาณ

เพือ่เป็นการเปิดเผยการใช ้

งบประมาณของหน่วยงาน

 สธค .ตอ่ผูม้สีว่นไดส้ว่น

เสยี ใหรั้บรูถ้งึการ

ด าเนนิงานตามแผนงาน /

โครงการ ทีก่ าหนด ของ 

สธค.

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://oc.pawn.co.th/ITA/planuse_ita.php

มกีารประกาศเผยแพร่

การใชง้บประมาณผา่น

เว็บไซต ์ของ สธค 

เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่น

เสยีสามารถรับรูข้อ้มลู 

ดงักลา่ว ฯ อกีทัง้

แผนงาน/โครงการ 

ของ สธค.



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงานธ

นานุเคราะห์

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

ระบบเปิดเผยการ

จัดซือ้จัดจา้ง

เพือ่ใหก้ระบวนการจัดซือ้

จัดจา้งและการบรหิาร

พัสดกุระท าโดย ​เปิดเผย 

และเปิดโอกาสใหม้กีาร

แขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม มี

การปฏบิตัติอ่

ผูป้ระกอบการทกุรายโดย

เทา่เทยีมกัน มคีวาม

โปรง่ใส สามารถ

ตรวจสอบไดท้กุขัน้ตอน

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

https://www.pawn.co.th/ProcurementNotice?lng=th&ld=1&fs=14 

https://www.pawn.co.th/PriceCalculation?lng=th&ld=1&fs=14

 

การจัดซือ้จัดจา้ง ของ

 สธค. ค านงึถงึ

วตัถปุระสงคข์องการ

ใชง้านเป็นส าคญัซึง่

จะกอ่ใหเ้กดิความ

คุม้คา่ในการใชจ้า่ยเงนิ

 มกีารวางแผนการ

ด าเนนิงานและมกีาร

ประเมนิผลการ

ปฏบิตังิานซึง่จะท าให ้

การจัดซือ้จัดจา้งมี

ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลรวมทัง้

เพือ่ใหเ้ป็นไปตาม

หลกัธรรมาภบิาล มี

การสง่เสรมิใหภ้าค

ประชาชนมสีว่นรว่มใน

การตรวจสอบการ

จัดซือ้จัดจา้ง และ 

สธค. ปฏบิตัติาม

พระราชบญัญัตกิาร

จัดซือ้จัดจา้งและการ

บรหิารพัสดภุาครัฐ 

พ.ศ. 2560 อยา่ง

เครง่ครัด
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงานธ

นานุเคราะห์

สือ่ประชาสมัพันธ์

ใหแ้กผู่ใ้ชบ้รกิาร

กระบวนการ

ใหบ้รกิารรับจ าน า

เพือ่ใหผู้ม้าใชบ้รกิาร

รับทราบกระบวนการ

ใหบ้รกิารรับจ าน าของ 

สธค. ทีใ่หบ้รกิารดว้ย

ความสะดวก รวดเร็ว 

โปรง่ใส เป็นธรรม และ

สามารถตรวจสอบได ้

ใชอ้ยูปั่จจบุนั https://www.pawn.co.th/Ourservice?lng=th&ld=1&fs=14

สธค. ค านงึถงึความ

พงึพอใจ ความ

คาดหวงั ของผูม้าใช ้

บรกิารรับจ าน าเป็น

ส าคญั จงึไดม้กีาร

จัดท ากระบวนการ

ใหบ้รกิารรับจ าน า 

ประกาศใหผู้ม้สีว่นได ้

สว่นเสยีทกุกลุม่ ของ 

สธค.รับทราบถงึ

ขัน้ตอนตา่ง ๆ ของการ

ใหบ้รกิารทีส่ะดวก 

รวดเร็ว โปรง่ใส เป็น

ธรรม และสามารถ

ตรวจสอบได ้บรกิาร

ดว้ยความเสมอภาค
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

นโยบายตอ่ตา้นการ

ทจุรติคอรรั์ปชนั 

(Anti-coruption 

policy) กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนุษย์

เป็นแนวทางในการ

ขบัเคลือ่นภารกจิดา้นการ

ป้องกันการทจุรติ

คอรรั์ปชัน่และเสรมิสรา้ง

ธรรมาภบิาลในการ

บรหิารงานของสว่นราชการ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://www.m-

society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/article_attach/18598/20393.pdf 



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

การประกาศ

เจตนารมณ์ตอ่ตา้น

การทจุรติ

เป็นการประกาศเพือ่แสดง

เจตจ านงคข์องผูบ้รหิาร

และทมีน าของกระทรวง 

พม ในการตอ่ตา้นการ

ทจุรติคอรรั์ปชัน่ในทกุ

รปูแบบ เพือ่ใหก้ระทรวง 

พม เป็นองคก์รแหง่ความ

โปรง่ใส

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://www.m-

society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/article_attach/30344/24384.jpg
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

การประเมนิความ

เสีย่งการทจุรติ

ประจ าปี และการ

จัดการความเสีย่งตอ่

การทจุรติ

เป็นเครือ่งมอืที ่ป.ป.ท.ให ้

ทกุสว่นราชการน าไปใช ้

ในการป้องกันการทจุรติ 

รวมทัง้มกีลไกในการ

ป้องกันการทจุรติดว้ย

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

การประเมนิตา่ง ๆ
กฎบตัรการ

ตรวจสอบภายใน

ใชเ้ป็นเครือ่งมอืในการ

ก ากับดแูลการด าเนนิงาน

ของหน่วยงานและการ

บรหิารงานใหม้มีาตรฐาน

เป็นไปในแนวทางที่

ถกูตอ้งและน่าเชือ่ถอื

ใชอ้ยูปั่จจบุนั

https://www.m-

society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/download/article/article_2020102

0130929.pdf
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการป้องกันการ

รับสนิบน ของ

ส านักงาน

ปลดักระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนุษย์

แนวทางปฏบิตัเิพือ่ป้องกัน

ไมใ่หข้า้ราชการและ

เจา้หนา้ทีข่องส านักงาน

ปลดักระทรวง พม. เขา้ไป

เกีย่วขอ้งกับการให-้รับ 

สนิบน ทัง้ทางตรงและ

ทางออ้ม

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://www.m-

society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/article_attach/28165/23166.pdf
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

ระบบการ

เปิดเผยขอ้มลู

เพือ่ความโปรง่ใส

การเปิดเผยขอ้มลู

การจัดซือ้จัดจา้ง

เพือ่ความโปรง่ใสในการ

จัดซือ้จัดจา้ง
ใชอ้ยูปั่จจบุนั
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการสง่เสรมิให ้

ขา้ราชการและ

เจา้หนา้ทีย่ดึมัน่ใน

ประมวลจรยิธรรม

ขา้ราชการพลเรอืน

สรา้งความตระหนักตาม

หลกัเกณฑก์ารประพฤติ

ปฏบิตัอิยา่งคณุธรรม 

ความซือ่สตัยข์อง

เจา้หนา้ทีรั่ฐ

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

มาตรการจัดการเรือ่ง

รอ้งเรยีนการทจุรติ

กระทรวงการพัฒนา

สงัคมและความ

มัน่คงของมนุษย์

ใชเ้ป็นกรอบและแนวทาง

ในการปฏบิตังิานการ

จัดการขอ้รอ้งเรยีน เรือ่ง

การทจุรติการปฏบิตั ิเพือ่

ละเวน้การปฏบิตัหินา้ที่

โดยมชิอบของเจา้หนา้ที ่

และบรหิารจัดการเรือ่ง

รอ้งเรยีนการทจุรติให ้

เป็นไปในทศิทางเดยีวกัน 

รวมทัง้เผยแพรใ่ห ้

ผูรั้บบรกิารทราบเรือ่งการ

จัดการเรือ่งรอ้งเรยีนการ

ทจุรติฯ ดว้ย

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://www.m-

society.go.th/ewtadmin/ewt/mso_web/article_attach/18598/22058.pdf



# กระทรวง
ชือ่หน่วยงาน 

(ระดบักรม)
ประเภทเครือ่งมอื

ชือ่ มาตรการ/ 

เครือ่งมอื/ ระบบ

วตัถปุระสงคข์องเครือ่งมอื

(โดยสงัเขป)
สถานะ

ขอ้มลูอา้งองิ

เชน่ website, file แนบ
ขอ้มลูเพิม่เตมิ

เป็นโครงการ

ของหน่วยงานอืน่
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

ชอ่งทาง / ระบบ 

รับเรือ่งรอ้งเรยีน

หรอืสรา้งการมี

สว่นรว่ม

การรับแจง้เรือ่ง

รอ้งเรยีนทจุรติทาง

ชอ่งทาง "พม 

โปรง่ใส" หนา้

เว็บไซตก์ระทรวง

การพัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย ์หรอื QR code

 พม โปรง่ใส

เพือ่ใหป้ระชาชนใชเ้ป็น

ชอ่งทางในการแจง้

เบาะแสการทจุรติ หรอื

รอ้งเรยีนการทจุรติและ

ประพฤตมิชิอบของ

บคุลากรในสงักัดกระทรวง

 พม. รวมทัง้ใชเ้ป็น

ชอ่งทางในการตดิตามผล

การจัดการเรือ่งรอ้งเรยีน

การทจุรติฯ อกีดว้ย

ใชอ้ยูปั่จจบุนั
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfakxYWddmE1gqxWkajcepP-

YG8slbrQBKkbj27m6yM_RQgdA/viewform 
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กระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย์

ส านักงาน

ปลดักระทรวง

 พม.

มาตรการ 

นโยบาย 

เจตจ านงผูบ้รหิาร

 วฒันธรรมองคก์ร

ระเบยีบกระทรวง

การพัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย ์วา่ดว้ย

มาตรการทางบรหิาร

ส าหรับการ

ชว่ยเหลอืผูป้ระสบ

ปัญหาทางสงัคม 

ของกระทรวงการ

พัฒนาสงัคมและ

ความมัน่คงของ

มนุษย ์พ.ศ.2561

เป็นมาตรการและแนว

ปฏบิตัใินการชว่ยเหลอืผู ้

ประสบปัญหาทางสงัคม

ใหไ้ดรั้บความชว่ยเหลอื

อยา่งท่ัวถงึ ตรง

กลุม่เป้าหมาย ซึง่มี

คณะกรรมการพจิารณาให ้

ความชว่ยเหลอื และได ้

ก าหนดรปูแบบการ

จา่ยเงนิอดุหนุน โดยการ

โอนเขา้บญัชธีนาคารของ

ผูรั้บโดยตรง หรอืจา่ยเป็น 

check หรอืวธิกีารอืน่ตาม

หลกัเกณฑท์ีท่างราชการ

ก าหนด หากจา่ยเป็นเงนิ

สดจะตอ้งมกีาร

ลงนามของผูป้ระสบ

ปัญหาฯ เจา้หนา้ทีผู่ ้

จา่ยเงนิ และพยานใหค้รบ

ทกุคน รวมทัง้ตอ้งมกีาร

ถา่ยถาพทีแ่สดงใหเ้ห็น

ใบหนา้ของผูป้ระสบ

ปัญหาฯ ในขณะทีรั่บเงนิไว ้

เป็นหลกัฐานดว้ย ทัง้นี ้

เพือ่เป็นการป้องกันการ

ทจุรติของเจา้หนา้ที่

ใชอ้ยูปั่จจบุนั http://law.m-society.go.th/law2016/uploads/lawfile/5e45095c948d4.pdf


